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تدريبات �إ�ضافية
�أ�سئلة التفكير الناقد

1. �دفعتك الأمثلة في هذا الدر�س �إلى التفكير في التوقعات المتفائلة والمت�شائمة, �إذ من المهم في مجال الأعمال 

النظر في �أف�ضل ال�سيناريوهات المتاحة و�أ�سوئها. هل من �سلبيات لهذا الأمر؟ هل من احتمالات �أخرى يجب �أن 
تخطط لها ال�شركات؟ علّل �إجابتك.

2. ��أمامك كثير من الطرائق المختلفة لتن�سيق جدول البيانات، يمكنك انتقاء خيارات مثل الخطوط، �أحجام الخطوط، 
الألوان، المحاذاة، والخلفيات لعر�ض بياناتك بطرائق مختلفة للغاية. بر�أيك، ما الهدف من التن�سيق؟ هل من تن�سيق 

جيد �أو تن�سيق �سيئ؟ علّل �إجاباتك بالأمثلة.

395�أ�سا�سيات نظام دعم القرار

تقدم سيناريوهات سلبية أحياناً يصعب صناعة القرارات. وذلك ينطبق بخاصة عند مواجهة مجموعة كبيرة من النواتج المحتملة وغياب خيار صحيح واضح. إذا قدمت مجموعة محصورة من أفضل السيناريوهات المصطنعة وأسونها، قد تتغاضى الإدارة أو لا ترى بدائل احتمالات أخرى قد تكون أفضل. قد يسبب الأفضل والأسوأ موقفاً يركز فيه النقاش على هذين النقيضين غالباً ما يكون من الجيد وجود سيناريوهات متوسطة على سبيل المثال قرار زيادة مخصصات الحملة الدعائية والتسويقية لمنتجات حالية أو جديدة. هذه الزيادة قد تتسبب في إعادة توزيع ميزانيات الشركة لتوفير المبالغ اللازمة، هذا التوزيع قد يتسبب في تقليص عدد الموظفين ذوي الخبرة العالية الخ.



قد لا يكون هذا الخيار الحل الأنسب للشركة، بل قد يكون الخيار المفضل هو الحل المتوسط الذي يقتضي محاولة زيادة تخصصات الحملة الدعائية والتسويقية مع المحافظة على الموظفين ذوي الخبرة العالية.

قد تحتوي جداول البيانات كماً هائلاً من البيانات، ولا يستطيع الانسان قراءة جداول كبيرة من الفهم وفهمها. لذا يساعد تنسيق جداول البيانات على تسهيل قراءة محتوياتها، إذا تجعلها الخطوط والألوان والحدود والخلفيات وخيارات التنسيق الأخرى، أكثر لفتاً للنظر وتسهل فهمها. يتضمن التنسيق الجيد أمور تسهم في سهولة قراءة جدول البيانات وفعاليتها،



ولذا ينبغي اتخاذ قرارات التنسيق بدقة وذوق. التنسيق السيء هو عندما لا تعنون القيم المهمة ولا تظللها أو لا تنظم الأقسام الرئيسة من جدول البيانات. لكن يمكن أيضاً للإفراط بالتنسيق أن يشتت انتباه القارئ، إذ تحد الخطوط التي يصعب قراءتها، والألوان المشتتة للانتباه



والخلفيات كثيرة العناصر فعالية جدول البيانات ويجب تجنبها.
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3. �في الدر�س الثالث، ا�ستك�شفنا كيف يمكن ا�ستخدام برنامج جداول البيانات �إك�سل لو�ضع الخطط واتخاذ القرارات 

المتعلقة بتقاعد عمّك. هل يمكنك التفكير في �أمثلة �أخرى حول عملية تخطيط مماثلة يمكنك تنفيذها با�ستخدام 
برنامج �أداة �إدارة ال�سيناريو من �إك�سل، من �أجل التخطيط ل�شيء يخ�ص حياتك ال�شخ�صية؟

أهمية جداول البيانات في استخدامها للتخطيط الأمور تريد تحقيقها في المستقبل، وللقيام بذلك عليك اتخاذ خطوات قد



تكون بسيطة أو معقدة.



قد تتضمن بعض الأمثلة الشائعة للتخطيط التي يمكنك نمذجتها في جدول بيانات كالتالي:



ادخار المال لشراء حاجيات ضرورية مثل: سيارة جديدة، منزل، الخ.



الاستثمار الآن ومدى الحياة استعداداً لمرحلة التقاعد.



التخطيط للالتحاق بالجامعة.



افتتاح المتعاقد عمل خاص. Sant
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