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


Physiological Needs 


Security Needs 




Social Needs 


Self-Esteem Needs 


Self-Actualization


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Achievement Need
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Affiliation Need


Power Need


Hygiene Factors

Motivators 
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          
 

 
 
 

 
        
 
           
          
         
    
" ""

      

"
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

MoƟvaƟon Theories  õ«ØëàdG äÉjô¶f

  
   
 
 
 


  
 
            
         



Maslow's Hierarchy of Needs  äÉLÉ«àMÓd ƒ∏°SÉe Ωôg

        
        
        
    Physiological Needs  á«Lƒdƒ«°ùØdG  äÉLÉ«àM’Éa

 Security  á«æeC’G  äÉLÉ«àM’G       
  Needs

 Social Needsá«YÉªàL’G äÉLÉ«àM’G

Self-Esteem Needs ôjó≤àdG äÉLÉ«àMG

Self-Actualization äGòdG≥«≤ëJ 
            

2-3

1.2.3 ºq∏©àdG ±óg

NHH
Text Box
في بيئة عمل مليئة بالتحديات مثل تلك التي يواجهها عمر، يكون النهج المتوازن والشامل هو الأكثر فعالية لتحفيز الفريق. الاعتماد على الحوافز المالية وحدها قد لا يكون كافيًا لتلبية جميع احتياجات وتوقعات الموظفين. لذلك، يُنصح عمر باعتماد استراتيجية متعددة الأبعاد تشمل العناصر التالية: الاعتراف والتقدير، تلبية الاحتياجات الفردية، تحسين بيئة العمل، التواصل الفعال، إشراك الموظفين في عملية صنع القرار.
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 

           
            
    
            
 


           




McClelland’s Theory of Needs  äÉLÉ«àMÓd ófÓ«∏cÉe ájô¶f


 
    

33
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 

äGRÉéfE’G  ≥«≤ëJ  ≈dEG  áLÉM      
   Achievement Need

 
    Affiliation Need AÉªàf’G  ≈dEG  áLÉM 
 ≈dEG áLÉM 
  Power Need  á£∏°ùdG

            
 

 
 
  
   




 



 2.3 ¢SQódG  
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Herzberg's Two-Factor Theory  êôHRô«¡d ø«∏eÉ©dG ájô¶f

       
 
 

4-3
 πeGƒ©dG    
Hygiene Factors á«FÉbƒdG

      
      
     
    

       
      
  


      
   Motivations  äGõØëªdG 
     
      
         




             





 
         


êôHRô«¡d ø«ªdÉ©dG ájô¶f 4-3 πμ°ûdG

 


πeGƒ©dG
 á«FÉbƒdG







äGõØëªdG




 
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 


  
      

 


 

 

∂JÉeƒ∏©e ôÑàNG

Change Management  Ò«¨àdG IQGOEG

 
  
    2030       


 
      

 
             
            



            

2.2.3 ºq∏©àdG ±óg

 2.3 ¢SQódG  

NHH
Text Box
ليتمكنوا من التأثير في الموظفين للتصرف بطرائق تساعد على تحقيق أهداف المنظمة.
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          
5-3

ôq«¨àdG ò«ØæJ

:1 Iƒ£îdG§«£îàdG


:2 Iƒ£îdGπ°UGƒàdG


:3 Iƒ£îdG∑Gô°TE’G


:4 Iƒ£îdG∞«≤ãàdG


:5 Iƒ£îdGºYódG 



ôq«¨àdG ò«ØæJ 5-3 πμ°ûdG



148



 



 

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Planning  §«£îàdG :1 Iƒ£îdG

 
 

            
              
    



Communicating  π°UGƒàdG :2 Iƒ£îdG

  
        
 

       

   

á«FGôKEG áeƒ∏©e

 
1420 



          
 /https://kaqa.org.sa
 
  
 
          




 2.3 ¢SQódG  

https://beadaya.com/
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    
           
 

  

  

Involving  ∑Gô°TE’G :3 Iƒ£îdG


             

           
            
  
  


            
            
           
           



Educating  ∞«≤ãàdG :4 Iƒ£îdG

 
         
 

         


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   
            
 
 



Supporting  ºYódG :5 Iƒ£îdG

   
   
  
       



 


       

 
  
 
 






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NHH
Text Box
التخطيط - التواصل - الإشراك - التثقيف - الدعم
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IQGOE’G ÇOÉÑe º¡a


  .1
 


 .CG

 .Ü
 .ê
 .O

                .2


 .CG
 .Ü

         .ê


        .O


óbÉædG ô«μØàdG
 

             .3
 

 
 

 

  .4

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NHH
Text Box
نعم أوافق، لأن الاعتماد على المحفزات المالية قد لا يكون فعالاً على المدى الطويل لأن:
بعض الموظفين يحتاجون إلى محفزات داخلية مثل الشعور بالإنجاز والتقدير والتطورالشخصي.
التركيز على المحفزات المالية يمكن أن يخلق بيئة تنافسية بين الموظفين، مما يؤدي إلى التوتر والغية بدلاً من التعاون المتبادل.
قد يقل التأثير التحفيزي للمحفزات المالية مع الوقت.

NHH
Line

NHH
Text Box
الأمر يتطلب منهم حساسية ودقة عالية، فيمكنهم تبني الاستراتيجيات التالية:
توضيح الأسباب الكامنة وراءة التغيرات بكل شفافية وصراحة وكذلك النتائج المترتبة عليها مثل تسريحهم وما إلى ذلك.
البقاء على تواصل مع الموظفين خلال عملية التغيير وما يسبقه من مراحل.
إشراك الموظفين في عملية صنع القرار وطلب الحلول والأفكار المقترحة من قبلهم وأخذها بعين الاعتبار.
تقديم الدعم اللازم لهم أثناء خروجهم من العمل، مثل تقديم تعويضات أو مساعدتهم في البحث عن وظائف وغير ذلك.
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