
موقع بداية التعليمي كل ما يحتاجه الطالب والمعلم 
من ملفات تعليمية، حلول الكتب، توزيع المنهج، 
بوربوينت، اختبارات، ملخصات، اختبارات إلكترونية، 

أوراق عمل، والكثير...

| مــوقــع بــدايــــة التعليمي

حمل التطبيق 

https://beadaya.com/
https://beadaya.com/app.php
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 
د معنى التعلم. uد o1  تح

ح م�صادر التعلم المختلفة. uو�صo2  ت

ثuل ل�صروط التعلم الفعال. o“  3

¥ بين اأ�صاليÖ التعلم المختلفة. uفرo4  ت

5  تoبينu كيف ت�صتفيد من اأ�صاليÖ التعلم في تعديل ال�صلوك.



نشاط استهلالي:

تعلtم الطفل الآأحرف الهجاFية.
تعلtم قيادة ال�صيارة.

أ�ص�ض العقلية ◊ل الم�صكلات. oم الفرد الآtتعل
تعلtم بع�ض الآأ�صخا�ض مهارات الر�صم.

.Öم الطفل كيف يكتtتعل
تعلtم الفرد الطباعة على الكمبيوتر با�صتخدام الآأ�صابع الع�صرة.

تعلtم الطالÖ كيفية حمل الكرة بطريقة �صحيحة واإلقاFها في ال�صلة في لعبة كرة ال�صلة.
تعلtم كيف ترحÖ بال�صيوف اأثناA ا�صتقبالهم.

تعلtم المرA كيف يعبر عن حبه للاآخرين.

.78 :ájB’G πëædG IQƒ°S (1)

(1)


 ماهية التعلم

 
ح وXاFف الآنفعالآت. uو�صo1  ت

ثuل لكيفية تطور الآنفعالآت في الطفولة. o“  2

ثuل لكيفية تطور الآنفعالآت في المراهقة. o“  3

4  تكت�صÖ مهارات �صبط بع�ض الآنفعالآت.

NHH
Text Box
إن الله سبحانه وتعالى أخرجنا

NHH
Text Box
من بطون أمهاتنا لا نعلم شيء ولا نقدر على شيء ثم جعل لنا أعضاء وشرفنا بها لتكون مفاتيح لنا لكل علم نقدم عليه ونتعلمه.

https://beadaya.com/
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LearningLearning  





التعل``م: كل م``ا يكت�ص``به الف``رد م``ن معلوم``ات ومعارف واأف``كار واŒاهات وعواطف ومي``ول وعادات ومه``ارات وهي عملية 
م�صتمرة مدi ا◊ياة. 

منها: الم�صادر من كثير طريق عن التعلم ويتم

11

22

33







اأنواعه``ا اخت``لاف عل``ى والجامع``ات كالمدار�``ض التعليمي``ة الموؤ�ص�ص``ات داخ``ل يت``م ال``ذ…
وم�صتوياتها.

 داخل الآأ�صرة من خلال العلاقات  الآجتماعية المختلفة كالآأ�صدقاA اأو RملاA المدر�صة اأو RملاA العمل.

اليومية. حياته متطلبات ممار�صته Aاأثنا في ي�صاهده اأو الفرد ي�صمعه ما كل

ا، اإذ بدونه  vا واجتماعيvا وانفعاليvا وعقليvا وحركيvا في عملية النمو ال�صامل للفرد ج�صمي vا مهم kيوؤد… التعلم دور    1

لآ ي�صتطيع الفرد اأن يحقق �صيÄا في حياته. 

من  لآبد  ددة  ريا�صية  مهارات  نتقن  وحتى  التعلم...،  من  لآبد  ع�صلاتنا  ننمي  حتى 
التعلم...وكذلك حتى ننمي عقولنا لآبد اأن نتعلم مهارات التفكير ال�صليم، وحتى ننجح في 

التعامل مع الآآخرين لآبد من تعلم كيف تحترمهم ونقدرهم.

اأنواعه``ا

https://beadaya.com/
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للتعلم اأهمية في الت�صد… ◊ل الم�صكلات اليومية التي ت�صادف الفرد في حياته، ومن ثnمs ي�صبح التعلم عملية     2

من عمليات التكيف للمواقف الجديدة. 
يكت�صÖ الفرد من خلال التعلم مهارات جديدة ت�صاعده على التعامل مع الآأحداç والمواقف المختلفة بفعالية.    3

  
والممار�صة. والدافعية، الن�صج، اأهمها: اأ�صا�صية �صروط تتحقق حتى �صليم ب�صكل التعلم يتحقق لآ

11MaturationMaturation
يتوقف التعلم على ‰و الفرد، فلا ي�صتطيع الفرد اأن يتعلم اإلآ اإذا تحقق له ‰و كاف Áكنه 
من التعلم، مثل الت¨يرات البيولوجية والف�صيولوجية في بنية الآإن�صان، وال�صلوك المرتبط بهذه 

الت¨يرات، نتيجة عوامل الوراثة في اأغلÖ الآأحيان، م�صتقلا عن التعلم والتدريÖ والخبرة. 

.Öيادة لآ علاقة لها باأ… تعلم اأو تدريR ا وهيvكبر حجم الجمجمة تدريجي  

.iيادة طول الآإن�صان من �صنة اإلى اأخرR  
  اإفراR الهرمونات في ج�صم الآإن�صان وقâ بلوغه في �صن المراهقة، وحدوç ت¨يرات �صبة داFمة 
 âد ن�صجا لآأن هذه الت¨يرات ال�صلوكية ما كان tع oهذه الهرمونات، ي Rعلى اإفرا Aفي �صلوكه بنا

.Êلت¶هر لولآ الت¨ير الهرمو
اأمثلة:

  الطفل لآ ي�صتطيع تعلم الكلام مهما كان ذكاوؤه قبل اأن تن�صج ا◊بال ال�صوتية لديه. 
  لآ يتعلم الم�صي قبل اأن ين�صج لديه الجهاR الع�صبي والع�صلي بدرجة ت�صمح له ممار�صة الم�صي.

  لآ Áكن اأن يتعلم )في�صل، ذو ال�صنتين( الكتابة اإلآ اإذا ن�صجâ الع�صلات الدقيقة في اأ�صابعه 
بدرجة معينة ت�صمح له بتعلم الكتابة.

ا. kد ن�صج tعoن ا◊ي ولآ يتعلمها، لذا تFوهذه ت¨يرات لآ يتدرب عليها الكا
ا، اإلآ اأن الن�صج �صرطl مهمl من �صروط التعلم،  kلآ يوؤثر في هذه الت¨يرات التي نعتبرها ن�صج Öواإن كان التعلم والتدري

فلا Áكن اأن يتعلم الفرد �صيkÄا وهو ⁄ ي�صل اإلى الن�صج ال�صرور… لتعلمه.
النقدية من يد  اأن يحمل القطعة  والن�صج يقا�ض بعلامات خارجية يعرفها الآأطباA والمتخ�ص�صون، فالطفل لآ Áكن 
 åوالده قبل اأن ي�صل اإلى درجة معينة من الن�صج في الع�صلات الدقيقة، فلو قدم له والده القطعة النقدية في ال�صهر الثال
من العمر فلن يتمكن من حملها، كما لو قدمها له في ال�صهر ال�صاد�ض مثلاk فقد يحملها بجميع كفه اأما حول ال�صهر العا�صر 

فيمكنه اأن يحملها باأطراف الآأ�صابع.

يتوقف التعلم على ‰و الفرد، فلا ي�صتطيع الفرد اأن يتعلم اإلآ اإذا تحقق له ‰و كاف Áكنه 
من التعلم، مثل الت¨يرات البيولوجية والف�صيولوجية في بنية الآإن�صان، وال�صلوك المرتبط بهذه 
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MotivationMotivation

PracticePractice

الدافع: حالة داخلية )�صبÖ داخلي( عند المتعلم تدفعه با�صتمرار للانتباه وبذل الجهد والن�صاط 
نحو الموقف التعليمي بما يحقق هدفه من التعلم.

هي  كما  التعليمية،  الموؤ�ص�صة  م�صوؤولية  هي  المتعلم   iلد الدافعية  ا�صتمرارية  على  المحاف¶ة  واإن 
م�صوؤولية الوالدين في البيâ وذلك في ال�ص¨ر، اأما في الر�صد فتكون الم�صوؤولية ملقاة على الرا�صد 

ذاته با�صتمرار دفع نف�صه نحو التعلم بالطريقة التي يعرف اأنها ت�صاعده على ذلك
 )راجع وحدة الدافعية(.

وينب¨ي التنبيه على نقطة مهمة وهي: اإذا مر على الن�صج فترة طويلة فاإن التعلم لآ يوؤتي 
ثماره بالدرجة المطلوبة، وهذا هو ما يتعر�ض له كبار ال�صن عندما ينت¶مون في ف�صول و 
اأو  ال�صاد�صة  �صن  اأطفال  يحققه  بما  بالمقارنة  التعلم  من  معدلآت  يحققون  لآ  فاإنهم  الآأمية 

ال�صابعة.

التدريÖ مهم لآإتقان المهارة بعد تعلمها وهو جAõ مهم من التعلم; فبدون التدريÖ على مهارة 
 Ëيادة الدافعية فقط اأو بتقدõكن تعلم قيادة ال�صيارة بÁ لآ kفمثلا ،iل اأخرFمعينة لن تثمر اأ… و�صا
اإلى   kو�صولآ  Aالآأخطا من  والتقليل  م�صتمر  ب�صكل  ممار�صتها  الآأمر   Öيتطل بل  ن¶رية،  معلومات 

الآإتقان.

الدافع: حالة داخلية )�صبÖ داخلي( عند المتعلم تدفعه با�صتمرار للانتباه وبذل الجهد والن�صاط 

هي  كما  التعليمية،  الموؤ�ص�صة  م�صوؤولية  هي  المتعلم   iلد الدافعية  ا�صتمرارية  على  المحاف¶ة  واإن 
م�صوؤولية الوالدين في البيâ وذلك في ال�ص¨ر، اأما في الر�صد فتكون الم�صوؤولية ملقاة على الرا�صد 

التدريÖ مهم لآإتقان المهارة بعد تعلمها وهو جAõ مهم من التعلم; فبدون التدريÖ على مهارة 
 Ëيادة الدافعية فقط اأو بتقدõكن تعلم قيادة ال�صيارة بÁ لآ kفمثلا ،iل اأخرFمعينة لن تثمر اأ… و�صا
اإلى   kو�صولآ  Aالآأخطا من  والتقليل  م�صتمر  ب�صكل  ممار�صتها  الآأمر   Öيتطل بل  ن¶رية،  معلومات 

  

.Pavlov بافلوف معامل في الن¶رية فكرة بداأت

11
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عندم``ا لآح``ß بافل``وف تل``ك الملاح¶``ة وه``ي اأن الكل``Ö ب``داأ باإف``راR اللع``اب قب``ل اأن ي``رi الطعام واإ‰``ا ا�ص``تجابة لخطوات 
بافل``وف ف``ي المعم``ل، ق``ام بافل``وف بن``اA عل``ى ملاح¶ت``ه بت�صميم Œربة لدرا�ص``ة ه``ذه ال¶اهرة، فق``ام باإجراA عملي``ة جراحية 
للكلÖ وتو�صيل اأنبوب ب�صدغه يتجمع بها اللعاب بطريقة Áكن قيا�صه كما في ال�صكل. واأح�صر جر�صا كاأداة ي�صتخدمها في 

التجربة.
في بداية الدرا�صة التي كان يقوم بها بافلوف لدرا�صة     1

ف�ص``يولوجية اله�ص``م كان بافل``وف يق``دم الطعام اإلى 
الكل``Ö فيف``رR الكل``Ö اللعاب ك``ردة فع``ل طبيعية عند 

روؤية الطعام.
وه``ذا الآرتب``اط - كم``ا اأ�ص``لفنا - طبيع``ي فط``ر… بين   
تق``دË الطع``ام واإف``راR ال¨دد اللعابي``ة للعاب بمجرد 

ا. kذلك في الآإن�صان اأي�ص ßلعملية اله�صم، ونلاح kروؤية الطعام اأو بداية الآأكل، ا�صتعدادا للاأكل وت�صهيلا

``ا. فق``د لآح``ß اأن``ه كلما اأعط``ى الكلÖ ال``ذ… يجر… عليه الدرا�ص``ة  vا مهم kاكت�ص``ف )بافل``وف( ع``ن طري``ق ال�صدف``ة اكت�ص``اف
``ا ا�ص``تجاب الكل``Ö للطع``ام باإف``راR اللع``اب كم``ا ه``و طبيع``ي ف�ص``يولوجيvا. اإلآ اأن بافل``وف اكت�ص``ف اأنه بعد ع``دة مرات من  kطعام
دخوله على الكلÖ بالطعام، بداأ الكلÖ باإفراR اللعاب بمجرد اأن ي�صمع خطوات بافلوف في ال¨رفة وقبل اأن يقدم له الطعام. 

فتحول اهتمام بافلوف اإلى درا�صة هذه ال¶اهرة.

الآأع�صاA علمــاءعلمــاءعلمــاءعلمــاءعلمــاءعلمــاءعلمــاءعلمــاء وXاFف  علم  في  متخ�ص�ض  رو�صي عا⁄ وهو Pavlov بافلوف
ا بدرا�صة  kالف�صيولوجيا(، وذلك في بداية القرن الع�صرين. وكان بافلوف مهتم(
في نوبل اله�صم عند بع�ض ا◊يوانات، وقد ح�صل على جاõFة  ف�صيولوجية 

1904م. �صنة Öالط

 iعندما تر ،kجدا kمفرحا kلآ تعرفه، �صاأل عنك حتى التقى بك، ونقل لك خبرا kتخيل �صخ�صا
نف�ض ال�صخ�ض مرة ثانية، بماذا �صت�صعر? ولماذا?

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .



 Aالآأع�صا وXاFف  علم  في  متخ�ص�ض 
ا بدرا�صة  kالف�صيولوجيا(، وذلك في بداية القرن الع�صرين. وكان بافلوف مهتم(
في

NHH
Text Box
ستنتابني مشاعر الفرح والسرور لأن رؤيته ارتبط في ذهني بالأخبار المفرحة والشعور بالسعادة.
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ا ي�صمعه الكلÖ، ثم تقدË طعام له. kبداأ بافلوف با�صتخدام الجر�ض، فكان يقرع جر�ص    2

وبعد عدة مرات من تõامن قرع بافلوف للجر�ض مقترنkا بتقدË الطعام، بداأ الكلÖ يفرR اللعاب بمجرد اأن     3

ي�صمع الجر�ض وقبل تقدË الطعام، اأ… اأن ا◊يوان اأ�صبح يفرR اللعاب لمجرد �صماع �صوت الجر�ض فقط الذ… 
 Rاإفرا الكلÖ تعلم  اأن  اأن نقول  اللعاب، وبدون تقدË الطعام. وهكذا Áكننا   Rاإفرا اإلى  الآأ�صل يوؤد…  هو في 

اللعاب ل�صماعه �صوت الجر�ض.

ن¶رك. وجهة من ال�صرطي الآرتباط تعريف �صبق، اذكر مما
.....................................................................................

ا، اأو  kعندما كان �ص¨ير Öون تخويفه من الطبيÌلآأن اأهله يك Öيخاف اأحدنا من الطبي   
لآأن الطبيÖ وخõه باإبرة موؤلمة ذات مرة.

نحÖ مكانkا معينkا لآرتباطه بذكرi �صارsة; لذا نكرر الذهاب اإليه.   
عندما ن�صم راFحة عطر معينة نتذكر مبا�صرة ال�صخ�ض الذ… ي�صتخدم هذا العطر.   

عندما يحدç ل�صخ�ض ما ت�صمم بعد وجبة �صريعة من اأحد المطاعم، ماذا �صتكون م�صاعره    
? بالتاأكيد النفور. kاه هذا المطعم م�صتقبلاŒ





فقد اأجرi )واط�صن( Œربة على الطفل )األبرت( هدفها تعميم ا�صتجابة الخوف من مثير اإلى 
اآخر، فقد كانâ اإحدi الموXفات في المعمل ŒلÖ ابنها ذا الآأحد ع�صر �صهراk معها اإلى المعمل، وبدون 

علم الآأم، اأجرi )واط�صن( �صل�صلة من التجارب.
ا من فÄران المعامل مع األبرت في ال¨رفة، وكان األبرت يحÖ الفاأر ويلعÖ معه، ثم  kا اأبي�ص kوكان واط�صن ي�صع فاأر
 ñهر الفاأر الآأبي�ض اأمام األبرت، فكان األبرت ي�صرX من خلف األبرت كلما Åبداأ واط�صون باإ�صدار �صوت مرتفع مفاج
ا من خلف األبرت، حتى  kا مرتفعkواط�صون واأ�صدر �صوت Aهر الفاأر جاX ويبكي من ال�صوت، وكرر واط�صون ذلك فكلما
الفاأر  ي¶هر  عندما  ويبكي   ñوي�صر ينõعج  واأ�صبح  الفاأر،  اإلى  عممها  المرتفع،  لل�صوت  الخوف  ا�صتجابة  األبرت  عمم 

الآأبي�ض حتى بدون �صدور ال�صوت.
وبالطبع فاإن التجربة التي اأجراها واط�صن لآ Áكن اإجراوؤها الآآن، حيå اأنها تتنافى مع الآأخلاقيات العلمية، فلا 
ي�صح اأخلاقيvا تعليم الطفل الخوف من اأ… �صيA حيå اأن الخوف اأيا كان هو �صعور غير مريح; اأ�صبح البرت يخاف 

من الفاأر الآأبي�ض وكل �صيA ي�صبهه.
وهكذا يتعلم مع¶منا الخوف غير الطبيعي من بع�ض الآأ�صياA كا◊يوانات وا◊�صرات وغير ذلك.

NHH
Text Box
الربط بين أمرين مختلفين بناءً على شرط معين بسبب تكرار الاقتران بينهما.
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Mary Cover Jonesجون�ض كوفر مير… اكت�صاف
تو�صلâ الباحثة مير… كوفر جون�ض لآأحد اأهم الآكت�صافات المفيدة بعد تاأملها لتجربة واط�صن، فت�صاAلâ ماذا لو 

عك�صنا العملية? 
وبداأت  )بيتر(  من   iمراأ على   Öالآأرن  âفو�صع  ،Öالآأرن من  يخاف  )بيتر(  ي�صمى   kطفلا )جون�ض(  وجدت  فقد 
باإعطاA الطفل ا◊لوi التي يحبها، ثم بداأت بتقريÖ الآأرنÖ تدريجيvا وفي جل�صات متعددة وبالفعل ‚حâ... تخل�ض 

 .Öب�صعور الخوف من الآأرن iباإقران لذة ا◊لو Öبيتر( من خوفه من الآأرن(
اأ… العمل على تكوين ا�صتجابات جديدة  وهكذا “كنâ العالمة جون�ض من اكت�صاف ما ي�صمى بالآإ�صراط الم�صاد) 

مرغوب فيها(.
اإذا فقد “كنâ العالمة من اكت�صاف علاج للمخاوف غير الواقعية، اأو ما ي�صمى في علم النف�ض ب``)الفوبيا(، وذلك 
عن طريق اإقران ال�صيA المخيف �صرطيvا بم�صاعر مريحة اأو لذة وذلك لتحييد المثير ال�صرطي، اأ… اأن يفقده �صفة اإثارة 

الخوف.
 ومن اأمثال الفوبيا: الخوف من الآأماكن الم¨لقة والخوف من الم�صاعد، والخوف من ا◊�صرات. وكما ترi فكلها 

اأ�صياA لآ يفتر�ض اأن تثير الخوف بطريقة طبيعية.



يوؤثر مما النا�ض، Öغال عند الخوف تثير لآ Aاأ�صيا من الآإن�صان �صي( خوف nالمر )الخوف الفوبيا:
اأو ا◊يوانات، من نوع من الخوف الآآخرين، اأو مواجهة من )كالخوف ويكدرها، حياتهم على

وهكذا(. المرتفعة الآأماكن من الخوف اأو الم�صاعد من الخوف

22Operant ConditioningOperant Conditioning

نشاط استهلالي:

ماذا يحدç في المواقف الآآتية:
عندما تõور �صديقك ويفتح لك الباب اأخوه ال�ص¨ير )ذو الآأربع �صنوات( وت�صلم عليه وتعطيه 

قطعة من ا◊لوi كانâ في جيبك، ماذا �صيفعل عندما يراك مرة ثانية?
?iبه، هل �صتقوم بهذا العمل مرة اأخر âعندما يبت�صم لك اأبوك بعد عمل م�صرف قم

 Öهدية قيمة لك، هل �صتذه Ëعندما تقوم �صركات الآت�صالآت اأو بع�ض المحال التجارية بتقد 
?kاÄل اآخر ⁄ يقدم لك �صي اأو iفي المرة القادمة اإلى �صركة اأخر

NHH
Text Box
سيشعر بالفرحة والسرور

NHH
Text Box
بكل تأكيد

NHH
Text Box
كلا، سأعاود الذهاب للشركة التي عاملتني بلطف وأهدتني هدية.
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 .Skinner  Ôصكي� الآأمريكي  العا⁄  هو  التعلم  من  النوع  بهذا  اهتم  الذ…  والعا⁄ 
التدعيم من خلال   (õيõالتع نتيجة  يكون  تقريبkا   Êالآإن�صا ال�صلوك  اأن كثير من  ويعتقد 
 õيõبعد �صدور ال�صلوك. وهذا التع çالت�صجيع اأو المديح اأو المكافاأة ونحو ذلك ( الذ… يحد

. kن يكرر هذا ال�صلوك م�صتقبلاFيجعل الكا

اأن  اأ…  اإلى Rيادة احتمالية تكرار تلك الآ�صتجابة في الم�صتقبل.  التعõيõ هو كل ما يتبع الآ�صتجابة الآإجراFية ويوؤد… 
المعRõات: الطعام، والثناA، وا◊لوi، والهدايا،  اأنواع  الكاFن ا◊ي. ومن  ال�صادر من  ال�صلوك  التعõيõ يعمل على تقوية 

والنقود، والآبت�صامة.

Reinforcementõيõالتع

يعتبر  ال�صعور الجميل  فاإن هذا  واأعجبك طعمها،  لذيذة   âوكان اأكلâ وجبة جديدة  اإذا 
ا لك للبحå عن هذه الوجبة مرة اأخرi، و�صوف تختار هذه الوجبة اإذا خيرت بينها  kõيõتع

ا من وجهة ن¶رك.  kا اآخر تعرف اأنه لي�ض لذيذkÄوبين �صي

 عندما ي�صجعنا من حولنا بكلمات المديح والت�صجيع عندما نقوم ب�صلوك ما، فاإننا نحاول 
تكرار هذا ال�صلوك.

ا، ويجل�ض  kلنا فاإن اأخي با�صم ذا ال�صنتين ينطلق اإليه م�صرعõعندما ياأتي العم اأحمد اإلى من
بجواره ويقبله، لماذا? لآأن جيÖ عمي اأحمد لآ يخلو من ا◊لوi اللذيذة.


فبال�صدفة  الآآتية(،  ال�صفحة  في  ال�صكل  )ان¶ر  قف�ض  في  وو�صعه  ا  kفاأر  Ôصكي� اأح�صر 
ي�ص¨ط الفاأر على ذراع معين في القف�ض في�صقط عليه طعام، وهكذا تعرف ا◊يوان على 
 Aيد من ال�ص¨ط لآأن هناك �صيõا للطعام، فالفاأر ت�صجع لمkا طلب kهذا الذراع وبداأ ي�ص¨طه دوم

اإيجابي )الآأكل(، ويعد الآأكل )هنا( تعõيõ على �صلوك ال�ص¨ط على الذراع.
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والآأ�صخا�ض والديه من وقواعده الكلام يتعلم فالطفل الآآخرين: ل�صلوك مراقبتنا من نتعلم اأننا الآأ�صلوب هذا iوير
Albert باندورا األبرت هو الن¶رية هذه Öصاح� للاآخرين. الآ�صتجابة وكيفية العادات بع�ض يتعلم كما منه، القريبين

.Bandura

ا منذ القدم، وي¶هر في اهتمام الآآباA والآأمهات بتعليم اأولآدهم بع�ض ال�صلوكيات  kوالواقع اأن التعلم بالملاح¶ة معروف
 ، kالقهوة مثلا Öطريقة �صلام والديه، وطريقة ترحيبهم بال�صيف، وطريقة �ص ßالآجتماعية بالملاح¶ة، فالطفل يلاح

ويتعلم هذه ال�صلوكيات من البيÄة التي يعي�ض فيها.

 .õيõما تلا عملية ال�صرب من تع Öاأ… اأن �صلوك ا◊يوان قد ت¨ير وتعلم اأن ي�صرب على الرافعة ب�صب
فوجود رافعة يوؤد… ال�ص¨ط عليها اإلى ح�صول ا◊يوان المحجوR في القف�ض على طعام، فاإن ا◊�صول على 
في  الرافعة  وجود  لمجرد  ا◊يوان  به  بداأ  اإجراFي  الرافعة)�صلوك  على  ال�ص¨ط  �صلوك   Rõيع  )Rõكمع( الطعام 

ا. kعFالقف�ض( عند ا◊يوان ويوؤد… اإلى تكراره كلما كان جا

Ôصكي� �صندو¥

33

Social Learning

نشاط استهلالي:

وقتkا  فهو يخ�ص�ض  لفقراA ا◊ي،   kكاملا ا  kملف لديه  والدهم  اأن  اأبنا Aمد   ßعندما يلاح
لتوفير ما تحتاجه هذه الفÄة، ويõودهم باحتياجاتهم، واأغلÖ اأهل ا◊ي عندما يريدون الت�صد¥ 

فاإنهم يذهبون اإلى العم مد، ليقوم بدوره لآإي�صالها لفقراA ا◊ي بحكم معرفته ومتابعته.
األآ تتوقع اأن العم مد �صيكون قدوة ح�صنة لآأبناFه واأبناA ا◊ي? و�صيقومون بمثل هذا العمل 

? kم�صتقبلا

NHH
Text Box
بالتأكيد سيكون قدوة حسنة لأولاده وابناء الحي أجمع، وسيزرع فيهم حب الخير والعطف والرحمة بالفقراء والمحتاجين.
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


اأو الثانية اأو الآأولى المجموعة في Aصوا� عنف ا�صتجابات �صاهدوا الذين الآأطفال اأن باندورا وجد
الآأخيرتين المجموعتين ا�صتجابات ا kكثير تفو¥ العنيفة ا�صتجاباتهم âوكان �صاهدوا ما قلدوا الثالثة،
اأو مبا�صرة مواقف خلال من Aصوا� كبير التاأثير اأن ملاح¶ة مع عنف. لم�صاهد تتعر�صا ⁄ اللتين

ذلك. ونحو كرتون اأفلام اأو اأفلام

وفي Œربة �صهيرة لبندورا، قام باندورا بتوRيع اأطفال اإحدi مدار�ض ريا�ض الآأطفال اإلى 
خم�ض ‹موعات:

يقوم  ا  k̈ بال ا  kصخ�ص� �صاهدت   åحي عدوانية،  ‰اذج  لملاح¶ة  الآأولى  المجموعة   âتعر�ص    1

با�صتجابات عدوانية على دمية بلا�صتيكية )‰وذج مبا�صر (.
وتعر�صâ المجموعة الثانية لنف�ض الم�صاهد ولكن من خلال فيلم.    2

.Êلنف�ض الم�صاهد من خلال فيلم كارتو âاأما المجموعة الثالثة فتعر�ص    3

والرابعة تعر�صâ لم�صاهدة ‰وذج اإن�صاÊ ذ… مõاج م�صا⁄ وتعامل ح�صن مع الدمية.    4

.Aاأما المجموعة الآأخيرة فلم تتعر�ض ل�صي    5

وبعد عر�ض النماذج المختلفة ال�صابقة على الآأطفال كل في ‹موعته، و�صع باندورا كل طفل من 
الآأطفال في و�صع م�صابه مع دمية بلا�صتيكية، وقام عدد من الملاح¶ين بملاح¶ة �صلوك الآأطفال عبر 

Rجاج نافذة. وت�صجيل ا�صتجابات الآأطفال للدمية المو�صوعة معهم في ال¨رفة.

البيÄة المحيطة به: فالآإن�صان يلاحß ا◊وادç والآأ�صخا�ض والمواقف  الآإن�صان يتعلم من  اأن  ومن ذلك ن�صتنتج 
. فالآأطفال الذين �صاهدوا العنف كمثال في التجربة ال�صهيرة حاولوا  kا عن تلميحات لكيفية ال�صلوك م�صتقبلاkباحث

تقليده واأ�صبحوا عنيفين، بينما تعامل الآأطفال الذين ⁄ يتعر�صوا للعنف مع الدمية تعاملاk ح�صنkا.
‰اذج  �صاهدوا  اأنهم  لمجرد  جديدة   Aاأ�صيا تعلموا  الآأطفال  باأن  النا�ض  اإقناع  يحاول  لباندورا  الدرا�صة  هذه  وفي 

اأمامهم فقلدوها.
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

 : kلاFقا Aوالده ي�صلم على الآأ�صدقا ßالآآخرين، فالطفل الذ… يلاح ßي�صتطيع ال�صخ�ض اأن يتعلم �صلوكيات جديدة اإذا لآح
ال�صلام عليكم ورحمة اˆ وبركاته، كيف ا◊ال? مثلا يتعلم طريقة ال�صلام ال�صاFعة في ‹تمعه ال�ص¨ير، كما اأن تعليم لعبة 
ا بكيفية م�صك الم�صرب مثلا في حالة التن�ض، اأو  kا دقيق kمثل لعبة التن�ض اأو كرة ال�صلة يتم عن طريق مدرب يعلم الآأفراد تعليم
كيفية م�صك الكرة وحركة اإدخالها في ال�صلة. وقد ثبâ اأهمية التعلم بالملاح¶ة اأو التعلم الآجتماعي في تعليم المهارات ا◊ركية 

�صواA الآألعاب الريا�صية اأو حتى المهارات ا◊ركية الدقيقة مثل �صناعة الخõف، والر�صم، والتطريõ وغيرة.
والق�ص�ض  التلفõيون  من  ا  kكثير نتعلم  فقد  فقط،  ا◊ية  النماذج  من  يكون  لآ  التعلم  فاإن  باندورا  درا�صة   âبين وكما 
ا في تعلم ال�صلوكيات الجيدة وال�صيÄة على  vا جد kا كبير kاذج غير حية اإلآ اأن لها دور‰ âوال�صحافة كم�صادر للنماذج واإن كان
حد �صواA، لذا كان من المهم مراقبة ما يراه الآأطفال في التلفõيون وفي الآألعاب ا◊ديثة مثل الآألعاب الآلكترونية المختلفة.

ويق�صد بالكف الآإيقاف اأو الآمتناع عن �صلوك معين.
فعندما يدفع اأحد الآأقارب غرامة مالية كبيرة نتيجة �صرعته بال�صيارة، فقد توؤد… عملية المعاقبة بالآآخرين الم�صتمعين 

ا من ال¨رامة. kال�صرعة خوف ÖنŒ اإلى

ا هل اأتقنته من اأول مرة اأم ماذا? و�صح ذلك. kا جديدkRجها âعندما ا�صتري

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

حيå يرi اأن التعلم Áكن اأن يتم عن طريق القيام بعدد من  )Thorndike ثورندايك ( عنه ك�صف اأ�صلوب وهو
المحاولآت اإلى اأن يتو�صل المتعلم اإلى الآ�صتجابة ال�صحيحة، حيå تتناق�ض تدريجيvا المحاولآت الخاطÄة - في كل مرة 

- و�صولآk اإلى المحاولآت الناجحة.

33

11

22

Learning by trial and error

NHH
Text Box
لا، لم أتقنه من أول مرة، بل تطلب الأمر مني بعض الوقت والممارسة والتجربة حتى تمكنت من تعلمه واتقان برامجه وتطبيقاته إلى درجة أصبحت بها سهلة جداً.
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الخيل،  ركوب  فتعلم  المهارات:  اكت�صاب  في  المهمة  الو�صاFل  بين  من   tعدoي والخطاأ  المحاولة  طريق  عن  والتعليم 
اأوالكتابة با◊ا�صÖ الآآ›، اأو ال�صباحة، اأو ت�ص¨يل بع�ض الآأجهõة والآآلآت كلها من الآأمور التي يفيد معها هذا النوع 
الآ�صتجابات  يعتمد على  ما  بقدر  والآ�صتب�صار،  والفهم  التفكير  الآأولى على  بالدرجة  يعتمد  اإنه لآ  اإذ  التعلم،  من 

ا◊ركية التي تõول معها تدريجيvا المحاولآت الخاطÄة وتبقى الناجحة منها.

 اإليه وو�صع بهذا Aا منه ليمنع و�صول ال�صو kAõلل جXو ،Aا به ماvجاجيR ا kاأعد ثورندايك حو�ص  
المينو(  )�صمك  ال�صمك  من  ا  kنوع  ،Aالم�صي الآآخر   Aõالج في  وو�صع  الطعام  بع�ض  الم¶لم   Aõالج
ا Rجاجيvا به فتحة �ص¨يرة، وهذا  kõا، وو�صع با◊و�ض حاج kعFيل اإلى ال¶لام، وكان جاÁ وهو نوع

ا◊اجõ يف�صل بين الجAõ الم�صيA والجAõ الم¶لم.
اإلى ال¶لام  اإلى ال¶لام، كان يحاول اأن يتجه     وقد لآحß ثورندايك اأن هذا النوع من ال�صمك الذ… Áيل 
ع�صواFية  بطريقة  اكت�صف  اأن  اإلى   kلاFحا يقف  الõجاجي   õا◊اج ولكن   ،Aالم�صي  Aõالج في  و�صعه  بمجرد 

وبالم�صادفة الفتحة التي ا�صتطاع اأن ينفذ منها اإلى ال¶لام والطعام.
   وبتكرار التجربة عدة مرات، اأخذت اأخطاA ال�صمك في العبور من الفتحة تقل، كذلك قل الõمن الم�صت¨ر¥، اإلى اأن 

انتهى الآأمر اإلى اأن ال�صمكة كانâ تنفذ اإلى ال¶لام بمجرد و�صعها في الجAõ الم�صيA من ا◊و�ض.
ا ال�صلوك الع�صواFي لل�صمك اإلى اأن ” الو�صول اإلى ا◊ل عن  kفي هذه التجربة، كما لآح¶نا �صابق ßونلاح   

طريق الم�صادفة، ثم تثبيâ ا◊ل عن طريق التكرار اإلى اأن يتم التعلم.
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