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NHH
Text Box
أنا أيضاً أتفق مع خالد وأرى أن الأهداف ضرورية بالفعل في معظم بيائات العمل، ولكن ما قد يختلف من منظمة لأخرى أو بيئة عمل لأخرى هو طبيعة هذه الأهداف وخصائصها.
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NHH
Text Box
1- يجب أن تكون الأهداف محددة وذات مغزى.
2- يجب أن تكون الأهداف قابلة للتحقيق.
3- يجب أن تكون الأهداف معلنة بوضوح.
4- يجب أن تكون الأهداف متسقة مع بعضها ومع أهداف المنظمة بشكل عام.
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Text Box
لإعداد الميزانيات أهمية كبيرة للمنظمات فهي تساعد على توجيه القرارات المالية من خلال تحديد أولويات الإنفاق بشكل أكثر فعالية والقدرة على مراقبة الإيرادات والنفقات واتخاذ الاجراءات اللازمة، والقدرة على تقدير تكاليف التوسع والتطوير والنمو المستقبلي وغير ذلك.
وأنا عن نفسي أقوم بالفعل بإعداد ميزانية شهرية تتناسب مع إيراداتي ونفقاتي وما أدخره.
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NHH
Text Box
من المزايا المساعدة في التنبؤ بالتغيرات السوقية المحتملة والاستعداد المسبق لها، وتحديد الفرص الجديدة في السوق واستغلالها لتطوير منتجات جديدة أو تحسين القديمة منها، والقدرة على المنافسة والبقاء حياً في سوق العمل.
من السلبيات الحاجة إلى تخصيص موارد مالية لهذا الأمر، والتغير الدائم لمواكبة التطورات السريعة التي تحدث في السوق.

NHH
Text Box
من السلبيات الحاجة إلى تخصيص موارد مالية لهذا الأمر، والتغير الدائم لمواكبة التطورات السريعة التي تحدث في السوق.
أما عن أحدث الاتجاهات فهي التكنولوجيا وخاصة الذكاء الاصطناعي.
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NHH
Text Box
المعايير هي مقاييس محددة معتمدة لتقييم ما ينبغي أن يكون عليه الشيء.
السياسات هي الإرشادات المعتمدة في اتخاذ القرارات ذات الصلة بمواقف محددة ومتكررة، وغالباً ما تكون السياسة عبارة عن قاعدة عامة تعتمدها المنظمة ككل، أو بعض من إداراتها أحياناً.
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NHH
Text Box
تحديد أهداف فعالة هو عنصر أساسي في نجاح خطط الأعمال لأي منظمة، فمثلاً:
كون الهدف محدد وذات مغزى يضع توجيهاً واضحاً للفريق حول ما يجب تحقيقه والسعي إليه مما يدفعهم للعمل من أجل تحقيق الهدف.
وكون الهدف قابل للتحقيق يأخذ بعين الاعتبار الوضع الحالي وقدرات المنظمة وموظفيها مما يساهم في اختيار أهداف ملائمة لكل ذلك.
وكون الهدف معلن بوضح يضمن توجيه موحد لكل أفراد الفريق ويعزز الشفافية والثقة بينهم.
وكونها متسقة مع بعضها يساهم في تجنب الاشتباكات وتحقيق التكامل في بيئة العمل.

NHH
Line

NHH
Text Box
المعلومات المستخلصة من المنافسين والعملاء تساعد المنظمات في وضع معايير الجودة لمنتجاتها وخدماتها عن طريق فهم توقعات العملاء، وتحليل ممارسات المنافسين، وتحديد نقاط القوة والضعف، وتحديد الاتجاهات الصناعية، مما يساهم في تحسين الجودة ورفع مستوى التنافسية في السوق.
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