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Text Box
يشير مصطلح إدارة سلاسل الإمداد إلى النشاط العام لإدارة العملية ككل بما يتماشى مع وظائف سلاسل الإمداد ويشمل ذلك مجموعة واسعة من النشاطات.
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Text Box
طلب المنتجات من الانترنيت،
إرسال أدوات لبعض الأصدقاء في مدن أخرى.
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Text Box
اللوجستيات تهتم بحركة السلع أو الخدمات (أي التدفق والتسليم) وتخزينها، في حين أن إدارة سلاسل الإمداد أكثر شمولاً وتنطوي على عملية الإدارة بأكملها بما في ذلك وضع الاستراتيجيات وتنسيق الشراكات. وليست اللوجستيات سوى عنصر واحد من عناصر إدارة سلاسل الإمداد.
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Text Box
يساعد على عزيز دقة التخطيط واتخاذ القرارات وعلى إنجاز هذه الخطوات بسرعة وفي التوقيت المناسب، ويسهل أيضاً الوصول إلى المعلومات وتحليلها وتبادلها.

NHH
Text Box
نعم، الحاجة إلى توصيل العناصر المادية ستظل قائمة بسبب استمرار الطلب على السلع المادية مثل الأغذية، الملابس، والأجهزة، والتي لا يمكن رقمنتها.
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Text Box
سلاسل الإمداد للخدمات تشير إلى مجموعة العمليات والأنشطة المتعلقة بتقديم خدمة من البداية حتى النهاية، بدءًا من تحديد الحاجة إلى الخدمة، مرورًا بتطوير وتنفيذ الخدمة، وانتهاءً بتسليمها للعميل ومتابعة رضاه. مثال: خدمات الفندق والاستضافة.
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