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Text Box
نعم، رد موظفة المصرف مبرر، لأن إعداد خطة عمل مكتوبة ضروري لتوضيح استدامة العمل وتحديد الأهداف والاستراتيجيات وتقديم التحليل التنافسي، وإظهار الرؤية والتخطيط الاستراتيجي لضمان نجاح طلب القرض.
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لأنه مستند مكتوب يفصل طبيعة العمل وغاياته وأهدافه وكيفية تحقيقها. فيعود مرجعاً يستعان به دائماً.
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Text Box
لأن المنظمات الكبيرة تتطلب كثيرا من التنسيق، فإن التخطيط المشترك سيسمح للمديرين من مختلف الأقسام بفهم كيفية تأثير عملهم على الأقسام الأخرى في المنظمة، وهذا ما يجنبهم نشوء أي مشكلات محتملة أو تضارب في المصالح أو إضاعة للفرص. وبفضل ذلك أيضا، يستطيعون أيضاً تحديد المواقف التي تستلزم تنسيق الجهود فيما بينهم. وباختصار يجب أن يتطابق كل جزء من خطة المنظمة مع الأجزاء الأخرى" لضمان نجاح الأعمال.
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Text Box
تنظيم الوقت: عندما أخطط ليومي، فإنني أقوم بتحديد المهام التي يجب القيام بها، وتعين لكل مهمة وقتاً محدداً لإنجازها. هذا يشبه التخطيط التشغيلي حيث يتم تحديد كيفية إنجاز الأعمال اليومية.
التنظيم المنزلي: عند تنظيم المنزل، فإنني أخطط لتوزيع المساحة وتحديد مكان كل شيء، بما في ذلك الأثاث والأدوات والملابس. هذا يعكس جوانب التخطيط التشغيلي في تنظيم الموارد والمساحة.


NHH
Text Box
التخطيط الاستراتيجي يتعلق بتحديد أهداف المنظمة على المدى البعيد وتطوير الاستراتيجيات اللازمة لتحقيقها، بينما يركز التخطيط التشغيلي على كيفية تنفيذ الأنشطة اليومية لتحقيق أهداف التخطيط الاستراتيجي. 
بشكل عام يقع التخطيط الاستراتيجي على عاتق المديرين العلويين، بينما يتم تنفيذ التخطيط التشغيلي من قبل المشرفين.
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Text Box
لأنهم ليتمكنوا من إعداد الخطة الاستراتيجية يتبعون عمليات دقيقة وموضوعية تقوم على استخدام المعلومات التي تم جمعها من المديرين في المستويات الأدنى ومن موظفي المنظمة وعملياتها ومن مصادر أخرى.
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NHH
Text Box
رسالة ورؤية المنظمة الواضحتان تلعبان دوراً حاسماً في تحفيز الموظفين والعاملين، حيث توفر توجيهاً وهدفاً مشتركاً يعزز الانتماء والمسؤولية، وتوفر إلهاماً وثقة في التطور والنجاح المستمر.
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