
موقع بداية التعليمي كل ما يحتاجه الطالب والمعلم 
من ملفات تعليمية، حلول الكتب، توزيع المنهج، 
بوربوينت، اختبارات، ملخصات، اختبارات إلكترونية، 

أوراق عمل، والكثير...

| مــوقــع بــدايــــة التعليمي

حمل التطبيق 

https://beadaya.com/
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نظام العمل التطوعي
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تعريف وأهمية الإدارة

التعليم العام-الثانوية مقررات-علوم إنسانية-العلوم الإدارية 1-أساسيات الإدارة

علوم إنسانية

الثانوية مقررات

الدرس 

التاسع عشر

العمــل التطوعي ســمة من أبرز ســمات المجتمعات الحيوية، لدوره فــي تفعيل طاقات المجتمــع، وإثراء الوطن 

بمنجزات أبنائه وسواعدهم، انطلاقاً من قوله تعالى:  (سورة البقرة: آية 184)

وقد عرّف النظام في مادته الأولى عددًا من المصطلحات على النحو التالي: 

 العمل التطوعي: كل جهد أو عمل يقدمه شخص ذو صفة طبيعية أو اعتبارية، بطوعه واختياره؛ رغبة في خدمة

المجتمع وتنميته.

.ا، دون اشتراط مقابل مادي أو معنوي المتطوع: كلّ من يقدم عملاً تطوعي�

 ا، تحت قيادة موحدة؛ لتحقيق أهداف مشــتركة الفريق التطوعي: مجموعة من الأفراد يمارســون عملاً تطوعي�

ومحددة، وبناءً على أطر نظامية تتكون من سياسات وإجراءات موصوفة بإشراف الجهة المستفيدة.

تمهيد

الهدف من النظام:

يهدف نظام العمل التطوعي إلى الآتي: 

نشر ثقافة العمل التطوعي بين أفراد المجتمع ومؤسساته.. 1

تنظيم العلاقة بين أطراف العمل التطوعي، وتحديد حقوقهم وواجباتهم.. 2

أفراد . 3 لدى  الاجتماعية  والمسؤولية  الإنساني  والعمل  الوطني  الانتماء  قيم  تعزيز 

المجتمع ومؤسساته.

تنمية قدرات المتطوعين وتوجيهها نحو الأولويات الوطنية. . 4

(مصعب) موظف في إحدى الجهات الحكومية بالمملكة العربية السعودية، ورغب في استثمار وقت فراغه في الأعمال 

التطوعيــة، وبعــد البحث عن جهة توفر فرصة العمل التطوعي وقع الاختيار على الهيئة العامة للأوقاف في أحد مشــاريع 

مبادرة «وقفي». بدأ (مصعب) العمل بالمشــروع، ولأنه يغلب عليه حدة الطباع وتقلًّب المزاج عند التعامل مع المســتفيدين، 

الحالة الدراسية الأولى: 
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(1) نشاط

بالاطلاع على الوقائع المذكورة في الحالة الدراسية، والمواد القانونية أدناه، أجب عمّا يلي: 

ما المخالفة التي ارتكبها (مصعب)، وما الأثر المترتب على ذلك؟

السند القانوني

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
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..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

المادة الحادية عشرة:

يلتزم المتطوع بما يأتي:

التحلي بالأخلاق والآداب التي يتطلبها العمل التطوعي . 1

الذي اختاره.

مقتضيات . 2 وفق  ونزاهة  بأمانة  التطوعي  العمل  إنجاز 

واللوائح  والأنظمة  وأهدافه،  ومبادئه  التطوعي  العمل 

والتعليمات ذات الصلة بمجال تطوعه.

بالجهة . 3 الخاصة  والضوابط  والتعليمات  الأنظمة  اتباع 

المستفيدة من عمله التطوعي.

أشكالها، . 4 بجميع  إليه  المسلمة  العهد  على  المحافظة 

وإعادتها إلى الجهة المستفيدة.

العمل . 5 في  العاملين  وحماية  السلامة  وسائل  مراعاة 

وذلك  ميدانية،  طبيعة  ذا  العمل  كان  إذا  التطوعي، 

بالتنسيق مع الجهة المستفيدة.

عدم إفشاء أي سر يتعلق بعمله التطوعي أثناء عمله، أو . 6

بعد تركه.

عدم الإدلاء أو التصريح بأي معلومة لأي وسيلة إعلامية . 7

المستفيدة،  الجهة  رئيس  من  إذن  على  الحصول  دون 

لضمان  اللازمة  الإجراءات  اتخاذ  المستفيدة  وللجهة 

التزام المتطوع بمقتضيات العمل التطوعي ومبادئه.

أدى ذلك إلى أن تقوم إدارة المشــروع بتغيير مكان عمل (مصعب) التطوعي، وطلبت منه تســليم العُهَدة الخاصة بعمله، إلاّ 

أنه رفض تسليمها، وأدّى ذلك إلى استبعاده من العمل التطوعي بشكل نهائي. 

NHH
Text Box
المخالفة التي ارتكبها (مصعب) هي: عدم التحلي بالأخلاق والآداب التي يتطلبها العمل التطوعي، وعدم اتباع الأنظمة والتعليمات والضوابط الخاصة بالجهة المستفيدة من عمله التطوعي.
الأثر المترتب على ذلك هو: يجوز للهيئة العامة للأوقاف إنهاء عمل المتطوع (مصعب) وفق شروط وضوابط تحددها الهيئة.
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المادة الرابعة عشرة:

شروط . 1 وفق  المتطوع  عمل  إنهاء  المستفيدة  للجهة 

تفرغه  إنهاء  المتطوع  تحددها، ولجهة عمل  وضوابط 

من عمله التطوعي، إذا كان تطوعه أثناء الدوام الرسمي، 

ا مع الجهة المستفيدة.  بعد التنسيق كتابي�

للمتطوع إنهاء عمله التطوعي لدى الجهة المستفيدة، . 2

بشرط إشعارها قبل الإنهاء بوقت كاف، وأن يحرص على 

ألا يخل ذلك بالعمل التطوعي.

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

(وائل) يحمل شــهادة جامعية بتخصص علم النفس، و(عبد العزيز) خريج جامعة ســعودية بتخصص القانون، و(لجين) 

طالبة في المرحلة الثانوية، و(مريم) موظفة في مجال التعليم، يجمعهم حب تقديم المســاعدة للآخرين والمبادرة بطرح 

الأفكار البنّاءة ومشــاركتها لمن حولهم. ولعدم إلمامهم بالتنظيمات الحديثة للعمل التطوعي بالمملكة العربية الســعودية، 

يجتهد كل منهم في القيام بالأعمال التطوعية بحسب ما يصادفونه خلال بحثهم، ويرغبون بالعمل في فريق تطوعي واحد، 

والإلمام بحقوقهم النظامية بصفتهم متطوعين.

الحالة الدراسية الثانية: 

(2) نشاط

بالاطلاع على الوقائع المذكورة في الحالة الدراسية، والمواد القانونية أدناه، أجب عمّا يلي: 

ما الإجراء النظامي لتشكيل فريق تطوعي؟ وما حقوق المتطوع التي نص عليها النظام؟ 

السند القانوني

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

المادة الثامنة:

يجوز للمتطوعين ممارســة العمــل التطوعي عن طريق 

تشــكيل فريق تطوعي، بعد تســجيله واعتمــاده لدى الجهة 

المستفيدة.

المادة العاشرة:

للمتطــوع -وفق أحــكام النظام وفي حــدود الصلاحيات 

والإمكانــات المتاحة للجهة المســتفيدة، وبمــا يخدم تنفيذ 

العمــل التطوعي- الحق في الحصول من الجهة المســتفيدة 

على ما يأتي:

NHH
Text Box
يجوز للمتطوعين ممارسة العمل التطوعي عن طريق تشكيل فريق تطوعي، بعد تسجيله واعتماده لدى الجهة المستفيدة.
وردت حقوق المتطوع في المادة العاشرة من النظام.
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التدريب اللازم في مجاله التطوعي. . 1

إليها العمل . 2 التي يحتاج  الأجهزة، والأدوات، والملابس، 

التطوعي.

العمل . 3 كان  إذا  السكن  وكذلك  والمواصلات،  الإعاشة، 

التطوعي خارج مقر إقامته.

العمل . 4 ممارسة  أو  التدريب  أثناء  أصيب  إذا  العلاج 

التطوعي، أو خلال ذهابه إلى عمله التطوعي وعودته منه.

بطاقة تعريفية من الجهة المستفيدة.. 5

المستفيدة، . 6 الجهة  باسم  تصدر  وخبرة،  تطوع  شهادة 

تتضمن نوع العمل التطوعي الذي أنجز ومدته وساعات 

العمل التطوعية ووصف الخبرة التي اكتسبها منه.

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

اتفقت (عالية) مع قريباتها (حنان) و (إلهام) و(منال) و(نجود)، اللاتي لديهن خبرة ومهارة في طبخ وإعداد الأطباق 

والحلويات الشرقية والغربية، على تكوين فريق تطوعي بقيادتها لتقديم دورات تدريبية مجانية للفتيات لإكسابهن مهارات 

الطبخ وإعداد الحلويات. تقدمت (عالية) قائدة الفريق التطوعي بطلب لمركز الطبخ العالمي الأهلي، وهو مركز لا يهدف 

إلــى الربح ومتخصص في تقديم خدمات التدريب المجاني في مجال الطبخ، لتســجيل الفريق واعتماده من أجل البدء 

في ممارســة العمل التطوعي. ونظرًا لتأخر مركز الطبخ العالمي في تسجيل واعتماد الفريق التطوعي، قرر الفريق البدء 

في ممارسة العمل التطوعي بإقامة دورات تدريبية عملية مجانية دون انتظار تسجيل الفريق واعتماده كسبًا للوقت. أثناء 

إقامة إحدى الدورات التدريبية عن أفضل طرق قلي الأسماك، سقطت المقلاة على الأرض وانسكب جزء كبير من الزيت 

الساخن على يد(نجود)، مسببًا لها حروقًا من الدرجة الثانية. ونجم عن ذلك إصابتها بعجز جزئي في هذه اليد. تقدمت 

(عاليــة) بطلب إلى مركز الطبخ العالمي لتعويض (نجود) عن العجــز الجزئي الذي لحق بيدها كون الفريق تقدم بطلب 

تســجيله لدى المركز وبدأ فعلاً في ممارســة العمل التطوعي. بعد دراسة الطلب، رفض المركز الاستجابة لطلب التعويض 

الذي تقدمت به (عالية). 

الحالة الدراسية الثالثة: 
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(3) نشاط

بالاطلاع على الوقائع المذكورة في الحالة الدراسية، والمواد القانونية أدناه، أجب عمّا يلي: 

هل يحق لــ(عالية) المطالبة بالتعويض من مركز الطبخ العالمي الأهلي؟ ولماذا؟ 

السند القانوني
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..........................................................................................

المادة الثامنة:

يجوز للمتطوعين ممارســة العمــل التطوعي عن طريق 

تشــكيل فريق تطوعي، بعد تســجيله واعتمــاده لدى الجهة 

المستفيدة.

المادة الثانية عشرة:

يمنح المتطوع -في حالة الإصابة بعجز أو عاهة تمنعه . 1

الوفاة،  حالة  في  ورثته  أو  قطعية،  بصورة  العمل  من 

إذا كان العجز أو الوفاة ناشئين بسبب عمله التطوعي- 

تعويضاً؛ وفقاً لنظام العمل لدى الجهة المستفيدة.

يصرف لمن يصاب -بسبب عمله التطوعي- بعجز جزئي . 2

أو عاهة مستديمة لا تمنعه من أداء عمله؛ تعويض يقدر 

على أساس نسبة العجز الذي أصابه مقدراً على أساس 

المادة،  (1) من هذه  الفقرة  في  إليه  المشار  التعويض 

ويكون تقرير نسبة العجز من الهيئة الطبية المختصة.

NHH
Text Box
لا يحق لـ(عالية) مطالبة مركز الطبخ العالمي الأهلي بالتعويض لأن الفريق التطوعي الذي قامت بتأسيسه بدأ في ممارسة العمل التطوعي قبل أن يتم تسجيله واعتماده من الجهة المستفيدة.
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بطاقة تعريفية بقانون حمورابي

معلومة إثرائية

 ضمن برامج التحول الوطني، أعلنت المملكة العربية الســعودية عن أكبر تشــكيل بشري، حيث تسعى الرؤية

الى رفع نســبة عــدد المتطوعين من 11 ألف متطوع عام 2018م فقط إلى مليــون متطوع قبل نهاية عام 

.2030

 :انضم إلى ركب المليون متطوع عبر التسجيل في المنصة أدناه

إثراء خيري

نصائح تهمّك

عزيزي المتعلّم/ عزيزتي المتعلّمة: 

 •  Ä    Ä  ÃÃÂ  Á  À  ¿Â  Á  À  ¿﴿:تذكر أن كل إنسان مطالب بعمل الخير بما يتناسب مع قدراته، قال الله تعالى

    +   *  )  (  '  &  %  $  #    "     +   *  )  (  '  &  %  $  #    " ﴿ 2)، قال الله تعالى: È     Ç  Æ   ÅÈ     Ç  Æ   Å﴾ (سورة المائدة:
 .(114 ,  -  .  /  0  1,  -  .  /  0  221  3  4  5   6  7  8  9  :  ;  >  3  4  5   6  7  8  9  :  ;  >﴾ (سورة النساء:
وقال الرسول صلى الله عليه وسلم: «مثل المؤمنين في توادهم وتعاطفهم وتراحمهم كالجسد الواحد إذا اشتكى 

منه عضو تداعى له سائر الجسد بالحمى والسهر» رواه مسلم. 

التطوعي، وعبر منصة •  للعمل  الوطنية  المنصة  التسجيل في  آمنة يمكنك  بيئة  التطوعية في   لتنفيذ الأعمال 

العمل التطوعي يمكنك أن تتطوع، في المكان، والزمان، والمجال الذي يناسب خبراتك ومهاراتك، كما تتيح لك 

المنصة توثيق ساعاتك وإصدار شهاداتك التطوعية. 

شارك بفكرة تساهم في تفعيل العمل التطوعي من خلال بنك الفرص التطوعية، وكن رائدًا بفكرة تطوعية أنت تقودها. • 
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أتمعّن وأجيب

ما الهدف من نظام العمل التطوعي؟     

أبحث وأدوّن

ما حقوق والتزامات المتطوع وفقًا للمادة العاشرة من نظام العمل التطوعي؟      

أتأمّل وأستخلص

ما الدروس المستفادة من دراسة الحالات الدراسية المنبثقة من نظام العمل التطوعي؟  

التقويم

NHH
Text Box
يهدف نظام العمل التطوعي إلى الآتي: 1- نشر ثقافة العمل التطوعي بين أفراد المجتمع ومؤسساته. 2- تنظيم العلاقة بين أطراف العمل التطوعي، وتحديد حقوقهم وواجباتهم. 3- تعزيز قيم الانتماء الوطني والعمل الإنساني والمسؤولية الاجتماعية لدى أفراد المجتمع ومؤسساته. 4- تنمية قدرات المتطوعين وتوجيهها نحو الأوليات الوطنية.


NHH
Text Box
1- التدريب اللازم في مجاله التطوعي. 2- الأجهزة، والأدوات، والملابس، التي يحتاج إليها العمل التطوعي. 3- الإعاشة، والمواصلات، وكذلك السكن إذا كان العمل التطوعي خارج مقر إقامته. 4- العلاج إذا أصيب أثناء التدريب أو ممارسة العمل التطوعي، أو خلال ذهابه إلى عمله التطوعي وعودته منه. 5- بطاقة تعريفية من الجهة المستفيدة. 6- شهادة تطوع وخبرة، تصدر باسم الجهة المستفيدة، تتضمن نوع العمل التطوعي الذي أنجز ومدته وساعات العمل التطوعية ووصف الخبرة التي اكتسبها منه.

NHH
Text Box
أهمية العمل التطوعي وأن كل إنسان مطالب بعمل الخير بما يتناسب مع قدراته.
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