
موقع بداية التعليمي كل ما يحتاجه الطالب والمعلم 
من ملفات تعليمية، حلول الكتب، توزيع المنهج، 
بوربوينت، اختبارات، ملخصات، اختبارات إلكترونية، 

أوراق عمل، والكثير...

| مــوقــع بــدايــــة التعليمي

حمل التطبيق 

https://beadaya.com/
https://beadaya.com/app.php
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The Organizing Function


Organization Chart


Responsibility


Authority


Empowerment


Accountability


Unity of 

Command


Chain of 

Command

 


Span of Control/

Span of 
Management
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 
  1.3.2

   2.3.2

ºq∏©àdG ±GógCG

?º«¶æàdG áYÉ°S â qbO πg

            
 
         
            


        
           
 
    " 
          

"
         "   
  
          

."
              ?∂∏©a  OQ  Ée



™bGƒdG øe ¢ShQO

NHH
Text Box
كون الهيكل التنظيمي ضروريًا لكل منظمة أو لا، يعتمد على عدة عوامل بما في ذلك حجم وطبيعة العمل، والأهداف المؤسسية، والثقافة التنظيمية. على الرغم من أن الهيكل التنظيمي ليس ضروريًا بالضرورة لجميع المنظمات، إلا أنه يمكن أن يكون ذا قيمة كبيرة في تعزيز التنظيم والفعالية والتحكم في العمليات، خاصة مع توسع نطاق الأعمال وزيادة حجم العمل.

https://beadaya.com/
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Organizing Work  πª©dG º«¶æJ

              
 
         
 
  
  
 

 
 

The Role of Organization Charts  »ª«¶æàdG πμ«¡dG QhO

      Organization Chart »ª«¶æàdG  πμ«¡dG


21

 3       
 5-2


            
           
 
           
          
           





1.3.2 º∏©àdG ±óg
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











áFõéàdG IQÉéJ »a πª©J áª¶æe øe Aõéd »ª«¶æàdG πμ«¡dG 5-2 πμ°ûdG

 

The Process of Organizing Work  πª©dG º«¶æJ á«∏ªY

           
         
            
 
            
 
 
  


           
 


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           


 .1
 .2

 .3

Division of Work  πª©dG º«°ù≤J

    
  


 

             
            
  


         
  

 
  



          
            
 
  

 
 .1

 .2
 8-2  7-2 6-2        
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 


ô«eCG áª¶æªd »ª«¶æàdG πμ«¡dG 6-2 πμ°ûdG





 






 





ø°ùMh ô«eCG ácGô°ûd »ª«¶æàdG πμ«¡dG 7-2 πμ°ûdG















 

ácôà°ûªdG ø°ùMh ô«eCG áª¶æªd »ª«¶æàdG πμ«¡dG 8-2 πμ°ûdG

             

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

  
  
 
  



""      
""
 
""
      " "        
        ""    

 

  



 Facilities and Working Conditions  πª©dG ±hôXh ≥aGôªdG

 
 

           

 
 

 

 
     
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  
         
          
 
 
  


       

 











 3.2 ¢SQódG

NHH
Text Box
من خلال زيادة الراحة وتوفير الرفاهية وبيئة العمل المريحة للموظفين، تحسين التواصل والتعاون بين فريق العمل من خلال التطبيقات الذكية التي تستعين بها، وكذلك تحسين الكفاءة وزيادة الانتاجية من خلال استخدام التكنولوجيا في تحسين العمليات اليومية وتحليل اليبانات. وغير ذلك.
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Employees  ¿ƒØXƒªdG

 
        

 

           
 



 
 
 
 ً



ó«édG º«¶æàdG ¢üFÉ°üN
  Characteristics of Good Organization


          
            
            


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 
 


 

Responsibility and Authority  á«MÓ°üdGh á«dhDƒ°ùªdG

       Responsibility  á«dhDƒ°ùªdG

  
          
    Authority  á«MÓ°üdG 
 


  

 
  
 
           


 .1
 .2

 .3
 .4
 .5

   Empowerment ø«μªJ    
 

  
 

             
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






   
  
  


       
 



  


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NHH
Text Box
منح الموظفين الصلاحيات اللازمة عند التعامل مع العملاء يسهم في تحسين تجربة العملاء، زيادة رضاهم، تسريع عمليات الخدمة، تعزيز الثقة بين الموظفين والإدارة، وتحفيز الموظفين وزيادة مشاركتهم في تحسين الخدمة.
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 Accountability  ádAÉ°ùªdG

  Accountability  ádAÉ°ùªdG 
       

       
      
           
 

      
       
9-2

  
  



äGQÉ«°S ô«LCÉJ áª¶æe ∂dÉe

Ü ∞XƒªdG  ∞XƒªdG

•
•


•

•
 


•



•


•

•
•
 •

•

•


•


•

•




πª©dG øY ádAÉ°ùªdG 9-2 πμ°ûdG

 

 3.2 ¢SQódG

  
     

 

IQGOE’G äGQÉ¡e

ádAÉ°ùªdG
     
     
  

    



NHH
Text Box
نعم، يتعين على الموظف تغيير سلوكياته بحسب مستوى المساءلة المفروض عليه، لضمان مواكبة متطلبات العمل وإنجاز المهام بما يلبي المعايير الموضوعة، والتكيف مع البيئة التنظيمية، وتحفيز تحسين الأداء، وبناء الثقة والسمعة المهنية.
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 
          
 
 




Unity of Command  IOÉ«≤dG IóMh

       Unity of Command IOÉ«≤dG  IóMh 
             
   



  
 
  

           
           
         


   Chain of Command  IOÉ«≤dG  á∏°ù∏°S  
           
 
             
  
  
  

 
 
 
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          


(IQGOE’G ¥É£f) º qμëàdG ¥É£f

Span of Control (Span of Management)

 Span ofIQGOE’G ¥É£fSpan of ControlºqμëàdG ¥É£f
 Management

  
  
 

 

  
 

 
 


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
 

 
        
          
        
 
   






∂JÉeƒ∏©e ôÑàNG

NHH
Text Box
تكليف الموظفين بمهام معينة دون منحهم الصلاحيات اللازمة قد يؤدي إلى:
1. تأخر في تنفيذ المهام.
2. انخفاض في مستوى الإنتاجية والكفاءة.
3. زيادة في التوتر والإحباط لدى الموظفين.
4. انخفاض في مستوى الرضا لدى العملاء أو العملاء المستهدفين.
5. تدهور في العلاقات بين الموظفين والإدارة.
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IQGOE’G ÇOÉÑe º¡a


  .1
 .CG

      .Ü


 .ê
 .O
  .2

 
 .CG
 .Ü
  .ê
 .O

óbÉædG ô«μØàdG
 

 .3
 




               .4






äÉæjôªJ 3.2

 3.2 ¢SQódG

NHH
Text Box
بزيادة عدد الوحدات التنظيمية في المنظمة الكبيرة، يمكن تحقيق الكفاءة والفعالية من خلال تخصيص المهام والمسؤوليات، وتسريع عملية اتخاذ القرارات، وتعزيز الابتكار والإبداع، وتقليل التكاليف الإدارية.


NHH
Text Box
للتأكد من توعية الموظفين بمسؤولياتهم وصلاحياتهم، يمكن اتباع الآتي:
1. إجراء اجتماعات دورية مع الموظفين لمناقشة مسؤولياتهم وصلاحياتهم.
2. توفير وثائق مكتوبة وملخصة تحدد مسؤوليات كل موظف وصلاحياته بوضوح.
ولتمكين الموظفين من اتخاذ القرارات وحل المشكلات، يمكن القيام بالتالي:
1. توفير التدريب المناسب لتنمية مهارات الاتخاذ القرارات وحل المشكلات.
2. تعزيز ثقة الموظفين في قدراتهم من خلال تقديم دعم وتوجيه من المشرفين والزملاء.
3. توفير الأدوات والموارد اللازمة للموظفين للتفكير الإبداعي والبحث عن حلول جديدة.
4. إعطاءهم الصلاحيات اللازمة لاتخاذ القرارات داخل نطاق مسؤولياتهم.
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