
وصف الدرس

� عــ�ب الصــوت� نقــل� تقنيــة� مفهــوم� الطلبــة� يفهــم� أن� الــدرس� هــذا� مــن� العــام� الغــرض� �
نــت�)VoIP(،�وأن�يتعــرف�الطلبــة�عــلى�التقنيــات�المختلفــة�المســتخدمة� بروتوكــول�الإن�ت
لتخزيــن�البيانــات�كتقنيــة�التخزيــن�المتصــل�بالشــبكة�)NAS(�وشــبكة�المســاحة�التخزينيــة�

�.)SAN(

ما سيتعلمه الطالب

 	.Voice over IP�)VoIP(ما�هي�تقنية�

ما�هي�شبكة�المساحة�التخزينية�والتخزين�المتصل�بالشبكة.	 

نتاجات التعلم 

تقنية�الصوت�عبر�الإنترنت�VoIP،�واستخدامتها�عبر�الأجهزة�المختلفة.	 

أجهزة�التخزين�المرفقة�بالشبكات،�وشبكات�المساحة�التخزينية.	 

نت والتخزين الاتصال ع�ج الإن�ت
الدرس 6 الوحدة 2

يةاللغة العربية ن اللغة الإنجل�ي

VoIPنت� �الإن�ت VoIP�technologyتقنية�الاتصال�ع�ب  

)NAS(جهاز�التخزين�المتصل�بالشبكة�Network�attached�storage

)SAN(شبكة�المساحة�التخزينية�Storage�area�network  

المصطلحات
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 التحديات المتوقعة  

تقنيــة�	  عمــل� كيفيــة� فهــم� فــي� صعوبــة� الطلبــة� بعــض� يواجــه�
بعضهــم� أن� كمــا� �،)VoIP( الإنترنــت� بروتوكــول� عبــر� الصــوت�
التخزيــن� طريقــة� بيــن� الاختــلاف� تحديــد� فــي� صعوبــة� يجــد� قــد�
 الســحابي،�والتخزيــن�المرفــق�بالحاســوب�عبــر�شــبكات�الحاســوب.

التمهيد  

باســتخدام�طريقــة�التدريــس�بالنقــاش،�اطــرح�عــلى�الطلبــة�بعــض�الأســئلة�حــول�تقنيــة�الصــوت�	 
نــت�)VoIP(�مثــل:� �بروتوكــول�الإن�ت عــ�ب

هل�يمكننا�الاتصال�بالهاتف�من�خلال�الاتصال�بالإنترنت�الخاص�بنا؟	 

ما�هو�المقصود�بتقنية�الصوت�عبر�بروتوكول�الإنترنت�)VoIP(؟	 

لنــا�إجــراء�مكالمــات�عبــر�الإنترنــت�مــن�خــلال�تقنيــة�	  التــي�تتيــح� مــا�هــي�التطبيقــات�
VoIP؟

هل�يمكننا�إجراء�مكالمات�)VoIP(�من�هاتف�محمول�أو�من�جهاز�لوحي؟	 

التلميحات الخاصة بالتنفيذ  

 	� باســتخدام�طريقــة�التدريــس�بالنقــاش،�ســاعد�الطلبــة�عــلى�فهــم�مفهــوم�تقنيــة�الصــوت�عــ�ب
خــلال� مــن� المكالمــات� اللازمــة�لإجــراء� الأدوات� عــن� هــم� وأخ�ب �،)VoIP( نــت� الإن�ت بروتوكــول�

التقنيــة. هــذه�

�الأشــخاص�الذيــن�	  ن نــت�مجانيــة�بــ�ي �بروتوكــول�الإن�ت قــم�بتوضيــح�أن�المكالمــات�الصوتيــة�عــ�ب
.)VoIP(يمتلكــون�أجهــزة�

ح�للطلبــة�أن�هنــاك�أنواعًــا�مختلفــة�مــن�هواتــف�)VoIP(،�تخــدم�كل�فئــة�منها�غرضًا�مختلفًا�	  ا�ش
أو�اســتخدامًا�معينًا.
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ة�لتوضــح�للطلبــة�طريقــة�توصيــل�جهــاز�)VoIP(�بالشــبكة�	  اســتخدم�طريقــة�الإرشــادات�المبــا�ش
.Cisco Packet Tracerمــن�خــلال�اســتخدام�أداة�

المختلفــة�	  التقنيــات� تحديــد� عــلى� الطلبــة� ســاعد� بالنقــاش،� التدريــس� طريقــة� باســتخدام�
المســتخدمة�لتخزيــن�البيانــات،�بمــا�فيهــا�تقنيــات�التخزيــن�المتصــل�بالشــبكة�)NAS(�وشــبكة�

.)SAN( التخزينيــة� المســاحة�

قــم�بالتأكيــد�عــلى�أن�تقنيــة�التخزيــن�المتصــل�بالشــبكة�)NAS(�تتــم�مــن�خــلال�جهــاز�يتصــل�	 
بالشــبكة�ويوفــر�خدمــات�تخزيــن�البيانــات�للأجهــزة�الأخــرى�عــلى�الشــبكة.

الب�يــة�	  الأليــاف� تقنيــة� عــلى� أساسًــا� تعتمــد� �)SAN( التخزينيــة� المســاحة� أن�شــبكة� إلى� � أ�ش
.)FCP( الليفيــة� القنــوات� بروتوكــول� وتســتخدم�

اتيجيات غلق الدرس  اس�ت

�نهايــة�الــدرس�تأكــد�مــن�فهــم�الطلبــة�لجميــع�أهــداف�الــدرس�وتقييــم�معرفتهــم�مــن�خــلال�أســئلة� ي
�ن

عــلى�ســبيل�المثــال�لا�الحــ�:�

هل�تستطيع�أن�تتذكر:	 

ما�هي�تقنية�نقل�الصوت�عبر�بروتوكول�الإنترنت�)VoIP(؟	 

ما�هو�التخزين�المتصل�بالشبكة�)NAS(؟	 

ما�هي�شبكة�المساحة�التخزينية�)SAN(؟	 

ر�الطلبة�بالمصطلحات�الهامة�وكررها�معهم.	 
ِّ
�ذك

�يمكنك�الاستعانة�بتدريبات�الكتاب�ضمن�الاستراتيجيات�التي�ستستخدمها�لغلق�الدرس.	 
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حة لغلق الدرس التدريبات المق�ت

اتيجيات�غلق� يمكنك�استخدام�هذا�التدريب�كاحدى�اس�ت �
� ي الدرس،�مع�التأكد�من�فهم�الطلبة�للمصطلحات�الرئيسة�ال�ت

�هذا�الدرس. ي
تعلموها��ن

�|�الفصل�الأول�|�كتاب�الطالب�|�صفحة�254 �ع�ش ي
الصف�الثا�ن

تمارين إضافية للطلبة ذوي التحصيل المرتفع

بعــد�الانتهــاء�مــن�تنفيــذ�التمريــن�الثالــث،�اطلــب�مــن�الطلبــة�التوســع�فــي�هــذا�النشــاط�	 
بســرد�خمســة�أنــواع�مــن�هواتــف�)VoIP(�مــع�توضيــح�خصائــص�كل�منهــا�وميزاتــه.

الفروق الفردية
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ة�من�البيانات. 1.�خدمات��VoIPتعمل�على�تحويل�الصوت�إلى�حزم�صغ�ي

�أو�المحمول. ي �مثبت�على�الحاسوب�المكت�ب ي �هو�تطبيق برم�ج 2.�الهاتف�الرقمي

نت. 3.�باستخدام��VoIP،�تدفع�فقط�مقابل�اتصال بالإن�ت

�عــلى�التعــاون�مــن�خــلال�الصــوت�أو�الفيديــو�أو�مؤتمــرات�الويــب� ن �VoIP  .4يســاعد�المســتخدم�ي
أو�مراســلة فورية.

5.  جهــاز التخزيــن المتصــل بالشــبكة )NAS(�هــو��جهــاز�متصــل�بشــبكة�يوفــر�خدمــات�تخزيــن�
البيانــات�لأجهــزة�أخــرى�عــلى�الشــبكة.

6.�يتم�استخدام�أجهزة�)NAS(�كبديل�لـ�كجهاز تخزين.

�على�تكنولوجيا�تقنية الألياف الضوئية. 7.�تعتمد�شبكة��SANبشكل�أساسي

تلقائيًــا� البيانــات� نســخ� يتــم� �،SAN التخزينيــة� المســاحة� شــبكة� اســتخدام� إيجابيــات� 8.��مــن�
مركــزي. موقــع  � ي

�ن وتخزينهــا�

9.��من�تحديات�اســتخدام�جهاز�التخزين�المتصل�بالشــبكة�)NAS(،�قد�يؤدي�ارتباط�الخدمة�
جاع. ي عمليات�التخزين�والاس�ت

بشبكة��Ethernetإلى�تأخ�ي �ن

�فإنــك�تحتــاج�إلى� �تقنيــة��VoIPباســتخدام�الهاتــف�الــذكي 10.��إذا�أردت�إجــراء�المكالمــات�عــ�ب
المناســب. التطبيــق� تحميــل�

أكمل�العبارات�التالية:

1

الإجابات النموذجية للتدريبات
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: طابق�ما�يلىي

2

SAN

شبكة المساحة 
التخزينية

NAS

التخزين المتصل 
بالشبكة

1

2
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نت،�وعادة�ما�تكون� تعتمد�ال�عة�على�شبكة�إي�ث
�الثانية. ي

من��100ميغابت�إلى�جيجابت�واحد��ن

ة� كات�الصغ�ي �المنازل�وال�ش ي
تستخدم�عادةً��ن

والمتوسطة�الحجم

يتطلب�المزيد�من�الإدارة

�الإدارة ي
أسهل��ن

�البيئات�المهنية�وبيئات ي
 تستخدم�عادةً��ن

�الأعمال

أقل�تكلفة

�تكلفة أك�ث

�عة�عالية�باستخدام�الألياف�الضوئية،�2 
�الثانية ي

جيجابت�إلى��128جيجابت��ن

2

2

1

2
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ح�إيجابيــات�اســتخدام�كل�مــن�شــبكة�المســاحة�التخزينيــة�)SAN(�والتخزيــن�المتصــل� 1.��ا�ش
.)NAS(بالشــبكة�

:SAN إيجابيات استخدام شبكة المساحة التخزينية

1. وصول �يــــع للبيانات.

2. يمكنك تنفيذ إجراءات الأمان عل SAN بسهولة.

ي موقع مركزي.
3. يتم نسخ البيانات تلقائيًا وتخزينها �ن

المركزيــة،  الاحتيــاطي  النســخ  تقنيــة  باســتخدام  وأرخــص.  أ�ع  احتيــاطي   4.  نســخ 
تقريبًــا. الفــور  عــل  تلقائيًــا  احتياطيًــا  التخزيــن  بيانــات شــبكة  ســيتم نســخ جميــع 

:)NAS( إيجابيات استخدام جهاز التخزين المرفق بالشبكة

متنوعــة  مواقــع  ي 
�ن ن  المســتخدم�ي مــن  للعديــد  ســهلة  طريقــة   NAS أجهــزة  1.  توفــر 

ـــع أو  ي المشــاريـ
للوصــول إلى البيانــات وهــو أمــر مهــم عندمــا يتعــاون المســتخدمون �ن

المعلومــات. مشــاركة 

2. يوفر ضوابط وصول جيدة لدعم التعاون.

ي تكنولوجيــا المعلومــات مــن الوصــول إلى البيانــات 
ن شــخص غــ�ي متخصــص �ن 3.  تمكــ�ي

وإدارتها.

ا أساسيًا جيدًا للبيانات.
ً
4. يوفر أمان

�هذا�الدرس. ي
أجبّ�عن�الأسئلة�التالية،�بناءً�على�ما�تعلمته��ن

3

تقنيــة باســتخدام� صوتيــة� مكالمــة� لإجــراء� اللازمــة� الأساســية� المعــدات� � هي  2.��مــا�

.Voice�over�IP�)VoIP(

1. ميكروفون.

ات الصوت. 2. مك�ج

3. بطاقة الصوت.

نت. 4. اتصال بالإن�ت

5. تطبيق عميل مثبت عل جهاز الحاسوب الخاص بك أو تطبيق قائم عل الويب.
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وع  نشاط الم�ش

التلميحات وأفضل الممارسات 

اطلب�من�الطلبة�بدء�إنشاء�الشبكة�بإضافة�الأجهزة�في�مساحة�العمل.�يتعين�عليهم�إضافة�	 
�،)Tablet(وجهــاز�لوحــي��،)Desktop computer(وحاســوب�مكتبــي��،)Switch(محــول�
،)Smart home gateway( الذكــي� المنــزل� وبوابــة� �،)Laptop( محمــول�  وحاســوب�
الويــب� خــادم� وأخيــرًا� �،)Internet Cloud( الإنترنــت� ســحابة� وأيقونــة� �DSL  ومــودم�

.)Web server(

اطلــب�مــن�الطلبــة�أيضًــا�إضافــة�موجــه�لاســلكي�)Wireless router(�إلــى�مســاحة�العمــل.�	 
�)Copper Straight Through( مباشــر� نحاســي� إلــى�كابــل� اللاســلكي� الموجــه� ســيحتاج�

.DSL للاتصــال�بالمحــول،�وكابــل�نحاســي�مباشــر�للاتصــال�بمــودم�

يمكن�توصيل�بوابة�المنزل�الذكي�بمحول.	 

بل.	 
ُ
اطلب�من�الطلبة�توصيل�أجهزة�الشبكة�بالك

يتعين�على�الطلبة�أخيرًا�إعداد�أجهزة�الشبكة�لتوصيل�الشبكة�المحلية�)LAN(�بالإنترنت.	 

الفروق الفردية

	 
تمارين إضافية للطلبة ذوي التحصيل المرتفع 

المحمــول�	  الحاســوب� توصيــل� طريــق� عــن� المشــروع� هــذا� فــي� التوســع� الطلبــة� مــن� اطلــب�
مــن�خــلال� إنترنــت�الأشــياء� مــع�أجهــزة� التفاعــل� الطلبــة� مــن� ثــم�اطلــب� بالموجــه،� اللاســلكي�

المحمــول. الحاســوب�

يتعين�على�الطلبة�تكوين�الشبكة�بصورة�صحيحة�للقيام�بذلك.	 
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